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心豊かで安心な暮らしを支援する

「おもいやり」に満ちたサービス提供を目指して

わが国は、平成26年（2014年）「障害者の権利に関する条約

（障害者権利条約）」を批准しました。この条約は、あらゆる障が

い者の尊厳と権利を保障するものです。これを契機に、障害者

基本法の改正をはじめ、障害者虐待防止法、障害者総合支援法、

障害者差別解消法などの国内法が相次いで整備され、障がい者

の権利の実現に向けた取組みが一層強化されているところです。一方、高齢者福祉に目を向

けると、介護保険制度は、国民生活への定着が進み、高齢期の生活を支えるためになくては

ならないサービスとなりました。利用者数は増加の一途をたどっており、今後も国民の医療・

介護の需要が増加することが見込まれています。このため国では、「地域包括ケアシステム」

の構築をめざして各種施策を推進しています。

平成28年（2016年）の社会福祉法の一部改正（社会福祉法人制度改革）では、社会福祉

法人の公益性・非営利性を確保する観点から制度が見直され、住民に対する説明責任を果た

し、地域社会に貢献する社会福祉法人のあり方が示されました。

当法人におきましては、これらの法制度改正に対応すべく、組織機能の強化、障がい者及

び高齢者の自立支援・社会参加の促進、障がい特性に応じた福祉サービスの充実などに取り

組んでまいりました。このようななか、当法人が社会福祉事業者として取り組む事業を総合

的・体系的に推進していくため、４つの基本目標をかかげた「第１次中長期計画（おもいや

りビジョン）」を策定しました。この計画は、法人全職員が、５年後、10年後の障がい者福

祉を見据えて策定したアクションプランです。

「住み慣れた地域で安心して暮らしていきたい」という気持ちは、誰もが思う願いです。

障がいのある人、ない人が互いの人格と個性を尊重し合い、共に生きる地域社会づくりの

一端を担うことは、我々社会福祉法人の大きな役割の一つです。

今後は、地域の皆様や関係機関の方々と協力しながら、計画を進めてまいりたいと考えて

おります。本計画の策定に当たり、ご指導、ご協力をいただきました関係者の皆様に対し、

心から感謝申しあげます。

平成31年（2019年）３月

社会福祉法人中信社会福祉協会

理 事 長　　藤　牧　　隆



目　　次

理事長あいさつ

第１章　はじめに .............................................................................................................................................1

１　中長期基本計画策定にあたって ..................................................................................................2

２　計画策定の背景 ....................................................................................................................................2

３　計画の期間と構成 ...............................................................................................................................3

４　障がい者福祉を取り巻く社会動向 .............................................................................................6

５　高齢者福祉を取り巻く社会動向 ..............................................................................................10

６　地域共生社会の実現に向けた包括的な支援体制の整備等について .....................10

第２章　基本構想 .........................................................................................................................................13

１　計画策定の目的 ................................................................................................................................14

２　基本理念 ..............................................................................................................................................14

３　基本構想－長期経営ビジョン（2019 年度～ 2028 年度） ...................................15

４　基本方針 ..............................................................................................................................................15

第３章　基本計画（前期基本計画） .....................................................................................................17

１　経営 ........................................................................................................................................................18

１－１　職場風土の醸成 .................................................................................................................18

１－２　健全な財政運営 .................................................................................................................19

１－３　強堅で透明性の高い法人運営 ....................................................................................19

２　サービスの向上 ................................................................................................................................20

２－１　人権の尊重と権利擁護の推進 ....................................................................................20

２－２　利用環境の向上 .................................................................................................................21

２－３　利用者の高齢化への対応 ..............................................................................................21

２－４　障がいの重度化への対応 ..............................................................................................22

３　地域とのつながり ...........................................................................................................................23

３－１　地域との交流 ......................................................................................................................23

３－２　地域の社会資源との協働 ..............................................................................................24

３－３　地域移行の推進 .................................................................................................................24

３－４　情報の発信及び提供 .......................................................................................................24

４　人材の確保と育成 ...........................................................................................................................25

４－１　人材の確保 ...........................................................................................................................25

４－２　人材の育成 ...........................................................................................................................26

４－３　離職予防と職員間の連携 ..............................................................................................26



第４章　行動・事業評価フレーム ........................................................................................................27

１　経営 ........................................................................................................................................................30

１－１　職場風土の醸成 .................................................................................................................30

１－２　健全な財政運営 .................................................................................................................34

１－３　強堅で透明性の高い法人運営 ....................................................................................36

２　サービスの向上 ................................................................................................................................40

２－１　人権の尊重と権利擁護の推進 ....................................................................................40

２－２　利用環境の向上 .................................................................................................................44

２－３　利用者の高齢化への対応 ..............................................................................................56

２－４　障がいの重度化への対応 ..............................................................................................58

３　地域とのつながり ...........................................................................................................................62

３－１　地域との交流 ......................................................................................................................62

３－２　地域の社会資源との協働 ..............................................................................................66

３－３　地域移行の推進 .................................................................................................................70

３－４　情報の発信及び提供 .......................................................................................................72

４　人材の確保と育成 ...........................................................................................................................74

４－１　人材の確保 ...........................................................................................................................74

４－２　人材の育成 ...........................................................................................................................78

４－３　離職予防と職員間の連携 ..............................................................................................82

資料編 ..................................................................................................................................................................87

１　法人の概要及び沿革 ......................................................................................................................88

２　組織図 ...................................................................................................................................................89

３　施設概要 ..............................................................................................................................................90

４　障害者の権利に関する条約（障害者権利条約） ..............................................................94

５　障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律（障害者差別解消法） .........97

６　松本圏域障害福祉計画・障害児福祉計画...........................................................................98

７　計画策定の経過 ............................................................................................................................ 102

８　中長期計画検討会議（施設長会議）及び中長期計画策定チーム名簿 ............. 103

９　用語解説 .......................................................................................................................................... 104


